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O estudo apresentado tem como objetivo central compreender a configuracao do dominio da
Organizagao do Conhecimento em nivel nacional através dos seus aspectos tedrico-epistemologicos. Para
tal, realizou-se um levantamento dos trabalhos apresentados nos Gltimos cinco anos no Grupo de Trabalho
2 (GT2 - Organizacao e Representacao do Conhecimento) do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da
Informacao (ENANCIB) realizado anualmente no Brasil. A selecao priorizou trabalhos com discussoes
tedricas e conceituais e possiveis aplicacoes dos resultados. A escolha se deu pelo fato desses trabalhos
apresentarem elementos relevantes para a compreensao do dominio da Organizacdo do Conhecimento. A
pesquisa de natureza qualitativa utilizou-se do método dedutivo e indutivo como base para construcao das
seguintes categorias: titulos; base epistemolodgica; teorias; metodologia e resultados e que serviram para
analise de conteldo dos textos selecionados. As categorias eleitas foram estruturadas de maneira nao
hierarquica buscando contemplar a complexidade das teorias e bases epistémicas apresentadas. Através
do mapeamento realizado foi possivel identificar a existéncia de teorias e bases epistemolodgicas recorrentes
que sao utilizadas para fundamentacao das pesquisas apresentas no GT2. Ao final da analise, verificou-se
a escassez de apresentacao de resultados efetivos na aproximacao da teoria e pratica, ou seja, € incipiente
o entendimento sobre a importancia da Organizacao do Conhecimento além do plano das ideias, de forma
a estabelecer principios que norteiem a sua concretatizagao para atender as reais demandas da sociedade.

Organizacao do Conhecimento, Analise de Contetido, Analise de Dominio.

The research presented is mainly targeted at furthering the understanding about the structure of
the domain of Knowledge Organization in Brazil, focusing on its theoretical and epistemological aspects.
Aiming such purpose, we conducted a review of the scholarly works presented over the past five years within
Working Group 2 (GT2 - Knowledge Organization and Representation) at ENANCIB (the National Meeting of
Research about Information Science), yearly held in Brazil. Our sample covered works which addressed both
the theory and concepts underlying the subject, as well as the application of outcomes. The identification of
elements necessary for understanding the domain of Knowledge Organization was the criterion for selection.
The inductive and deductive method was applied in this qualitative research to serve as the framework to
establish the following categories: titles; epistemological basis; theories; methodology and outcomes, which
were ultimately applied in the content analysis of the papers selected. The categories applied were
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structured in a non-hierarchical manner, with the purpose of thoroughly covering the theories and epistemic
bases presented, with due regard to their intricate nature. Such mapping allowed identifying recurrent
theories and epistemological bases in the reasoning of research presented within GT2. By the end of such
review, we have come to the conclusion that actually there were few findings presented which were
successful making a connection between theory and practice, thus, little was elucidated about the relevance
of Knowledge Organization beyond the realm of ideas, providing principles on how it should be put in practice
to meet the society’s demands.

Knowledge Organization, Content Analysis, Domain Analysis.

Este trabalho esta licenciado com uma Licencga Creative Commons - Atribui¢ao 4.0 Internacional
(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt)

INTRODUCAO

Os estudos em Organizagdo ¢ Representacdo do Conhecimento (OC e RC) no contexto da Ciéncia da
Informagao no Brasil vem se ampliando, principalmente nas ultimas décadas, impulsionados pela
aceleragdo do uso das tecnologias digitais e sociais. Além disso, estudiosos do dominio da OC
preocupam-se em buscar teorias e metodologias que contribuam para a fundamentacao de modelos para
Sistemas de Organizacdo do Conhecimento (SOC).

Estudos frequentes sobre taxonomias facetadas, navegacionais e dindmicas, mapas topicos, indexacao
automatica, ontologias de dominios, dentre outros apontam para bases epistemoldgicas e teorias que
fundamentam os estudos em OC e envolvem o proceso mental e individual e os saberes que se
desenvolvem continuamente nos variados campos interdisciplinares. Como produtos de representacao
e organizagdo da informagdo e do conhecimento, as ferramentas geradas possuem um grau de
complexidade bastante desafiador, pois declarar as ideias expressas nos objetos informacionais e
individualiza-las, sem contudo se afastar de um conjunto de pertencimento, ndo ¢ tarefa de facil
compreensio e execucao.

A Organizacdo do Conhecimento envolve o trabalho com assuntos dos mais variados dominios de
conhecimento, dentre as questdes abordadas estd a sua concretizagdo, da representacdo do
conhecimento. Esta tarefa envolve um trabalho interdisciplinar com as areas da Computagao, Filosofia,
Linguistica, Psicologia, Sociologia, Ciéncia da Informacao, dentre outras. Algumas defini¢des sobre os
conceitos aqui apresentados estao registradas nas obras de Hjorland (2008) que entende a OC no campo
da descrigdo, indexagdo e classificagdo. Diferentemente de Dalberg (2006) que aponta o dominio da
Organizag@o do Conhecimento como uma ciéncia que trabalha com estrutura e organizagdo sistematica
de conceitos, considerados pela autora como unidades de conhecimento. No Brasil, autores
contemporaneos como Brascher e Café (2008) esclarecem sobre as defingdes de OC, RC e evidenciam
a diferenca entre Organizagdo e Representacdo da Informagdo e Organizagdo e Representacdo do
Conhecimento.

Este trabalho ndo objetiva esclarecer ou debater possiveis distor¢des aos termos, apenas citar tais
autores na intengdo de delimitar que o interesse dos autores deste trabalho estd na Organizagdo e
Representacdo do Conhecimento sob a perspectiva conceitual e visa buscar caminhos para o
desenvolvimento da pesquisa em sistemas de OC que efetivamente contribuam para o acesso e
representacdo social da informagdo visando o acesso e uso da informagao na sociedade pela pessoa
humana.
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Segue-se uma linha de autores contemporineos como Campos (2003), Lima (2015), Maculan (2014),
onde os principios teoricos e as técnicas empregadas para organizagao da informacao e do conhecimento
enfrentam o desafio de atender as reais necessidades dos usuarios das redes de acesso a informacao,
pois segundo Curras (2010, p. 19) “quando se pretende estudar um tema, ¢ geralmente recomendavel
concretizar as bases sobre as quais deverdo se apoiar os raciocinios elaborados”.

Acompanhando esse pressuposto, o0 mapeamento dos trabalhos eleitos para compor o panorama atual
das pesquisas encontram-se apresentados no quadro 1, com categorias de analise pré-estabelecidas. Esta
pesquisa privilegiou trabalhos que evidenciassem, em seus titulos e resumos, as propostas que
coadunassem com a intengdo das pesquisas realizadas pelos autores deste artigo, ou que fornecessem
caminhos possiveis a serem explorados no dominio da OC.

A pesquisa aqui exposta estd inserida no contexto do projeto Organizagdo e Representagdo do
Conhecimento: andlise conceitual e cognitiva, vocabularios semdnticos, taxonomias e ontologias de
dominios de conhecimento para Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento (SOC) realizado no
periodo de 2015 a 2016, momento em que foi executada a sua fase inicial. Este projeto encontra-se
ancorado no &mbito de um projeto maior do grupo de pesquisa Difusdo do Conhecimento e Apropriagdo
de Saberes: Acesso e Uso da Informagdo na Sociedade (DIFUSAS).

O DIFUSAS agrega pesquisas voltadas as Politicas Publicas de Informacdo e Tecnologias de
Informag¢ao e Comunicagdo em espagos culturais e sociais com o objetivo de que a difusdo do
conhecimento alcance de forma igualitaria as pessoas que frequentam esses espacos sociais e, nao
apenas a comunidade de praticas. Espera-se que dominios como a OC efetivem processos que atendam
as variadas comunidades e seus discursos ultrapassem as fronteiras da academia.

Desse modo, o objetivo central deste artigo € demonstrar a compreensdo e a configuragdo do dominio
da Organizagdo do Conhecimento em nivel nacional, através dos seus aspectos tedrico-epistemologicos
encontrados nos artigos de autores pesquisadores que apresentam resultados de pesquisas no Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (ENANCIB) do Grupo de Trabalho (GT2) —
Organizagdo do Conhecimento. Por meio desta compreensdo buscar caminhos para o desenvolvimento
de pesquisas em OC e RC que atendam demandas da sociedade visando a efetivacdo da apropriagao de
saberes.

Entender as dimensoes sociais da Representacdo do Conhecimento, para além do simples conceito, se
tornou uma tarefa e preocupacao dos autores deste artigo, ha algum tempo, pelo menos por 14 anos,
tempo que o DIFUSAS existe enquanto Grupo de pesquisa certificado pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ).

As dimensoes sociais da Ciéncia da Informag@o e a sua relagdo com a sociedade brasileira vai além do
conhecimento cientifico e encontra-se com a producao do conhecimento humano. E suas representagoes
sdo de importancia fundamental, visto que registram os discursos de sujeitos que constroem estruturas
sociais tais como as instituigdes e mais ainda os seus instrumentos de regulacao.

Compreender as instituigdes e seus instrumentos € também refletir sobre os sujeitos atores da sociedade
e as inumeras facetas que compdem a construcdo do conhecimento humano. A representagdo da
informac¢ao e do conhecimento podem ser reconhecidas como mecanismo que tem a fungdo de desatar
as amarras que regulam o desenvolvimento do sujeito, quando viabilizam o acesso e uso da informagao,
de forma democratica para tornar o sujeito independente em suas escolhas.
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O conhecimento humano passa e perpassa pelo contato dos individuos e sua co-constru¢ao soécio
cultural, um estado social que coabita com o estado bioldgico, caracterizando o sujeito socialmente
instituido, sendo assim a interdependéncia entre os seres humanos ¢ um fator a ser entendido quando se
pensa em construir € organizar instrumentos, artefatos e equipamentos que serdo responsaveis pela
difus@o do conhecimento, dando oportunidade a pessoa humana de ressignificar a informagao.

A acdo de ressignificagdo se concretiza no movimento da informac¢do nos espacos formais e
informais compreendidos pelo conhecimento registrado e o conhecimento adquirido ao longo da
vida do sujeito que percebe, e assim transforma, altera ou modifica o conhecimento (NOVO, 2015,

p-13)

Sabe-se que conhecimento pressupde um sujeito que conhece intuitivamente e a ideia que possui de um
objeto, provocando uma individualidade advinda da vontade e da necessidade. Para Foucault (1999,
p.72) “[...] ndo ha conhecimento verdadeiro sendo pela intuicdo, isto é, por um ato singular da
inteligéncia pura e atenta, e pela dedugdo que liga entre si as evidéncias.”. A individualidade por vezes
pode prejudicar a acdo da difusdo. Para socializar o conhecimento e torna-lo representado € preciso
entender a manifestacao nitida dos objetos, dando-lhes um sentido evidente para o individuo.

A partir dessa concepgao pode-se entender os sistemas de organizagao e representacdo do conhecimento,
como instrumentos de mediagdo ou ainda como processos de comunicagao que estabelecem a ponte
entre a informagao e os usuarios que dela necessita, onde s6 € possivel obter a comunicagdo quando um
contetdo ¢ internalizado. Portanto um SOC deve ser projetado para e pela voz do sujeito e seus
discursos enquanto membros de uma comunidade a ser ouvida.

Assim sendo, como objetivo especifico, pretendeu-se verificar a configuragdo da organizacao
intelectual e cognitiva do conhecimento baseado na utilizagdo de conceitos, investigando bases tedricas
de fundamentacdo, métodos e metodologias de construgdo de ferramentas para (SOC) nos trabalhos
apresentados nos ultimos cinco anos compreendendo (2011 a 2015) e que ofertassem resultados praticos
de aplicacdo.

Para a analise dos conteudos trabalhados nos artigos publicados nos anais do evento ENANCIB foram
determinadas algumas categorias (base epistemologica; teorias; metodologias e resultados) para
perceber o sentido empregado no texto pelo autores e que evidenciriam a intengdo do trabalho. Algumas
evidéncias puderam ser percebidas ja no resumo dos artigos, outras na introdugdo sem necessitar da
leitura integral do texto, assim através dessa primeira “leitura” foram selecionados artigos que atendiam
ao proposito da pesquisa e que serviriam de repositorio para outras pesquisas no ambito da OC e do
projeto mencionado anteriormente.

A metodologia se configurou como pesquisa aplicada, com abordagem qualitativa. Demonstra-se um
método analitico, a partir da comparacdo dos conteudos evidenciados nas categorias (base
epistemoldgica; teorias; metodologias e resultados). Através do resultado coletado pode-se observar
que embora os autores citem bases epistemologicas e tedricas em seus trabalhos, ainda ¢ timida a
explanagdo dos resultados do uso destas teorias em metodologias ou modelos para OC e ou ainda de
aplicagdo pratica. Acredita-se ainda que o dominio da Organizagdo do Conhecimento necessita
demonstrar explicitamente a aplicacdo de suas teorias em praticas construidas para atender aos anseios
da pessoa humana na atualidade.

A pesquisa foi iniciada com o processo de selacdo dos textos do GT2 do ENANCIB atendendo as
categorias estabelecidas para a analise. A escolha deste evento se justifica por se tratar de um ambiente
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onde grande parte das producdes da area da OC sdo apresentadas nacionalmente, embora se reconhega
que alguns trabalhos de OC que atendam aos objetivos do DIFUSAS podem ser encontrados em Grupos
de Trabalho com enfoque inter e transdisciplinares a exemplo do GT8 — Informagdo e Tecnologia, afinal
os processos de OC e seus produtos sdo objeto de investigagcdo de pesquisadores da area de Tecnologia.,
bem como de outras areas.

A primeira etapa configurou-se da sele¢ao de textos que abordassem epistemologias, teorias de
fundamentacdo para metodologias e métodos para SOC e que apresentassem resultados praticos, as
evidéncias dessas categorias foram observadas nos titulos dos artigos e/ou nos resumos. Em alguns
artigos foi necessaria a leitura da introdugdo do trabalho e, por vezes, realizou-se a leitura integral dos
textos.

A compreensdo do campo da Organizagdo do Conhecimento através de seus aspectos tedrico-
epitemoldgicos ¢ fundamental para os estudos da area por proporcionar uma visao ampliada de sua
configuragdo. O destaque das teorias acaba por demonstrar a maneira com a qual elas vem sendo
aplicadas nas praticas de construcdo de Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (SOC), no vasto
dominio da OC que inclui disciplinas da ciéncia da Computagdo, Ciéncias Cognitivas, Psicologia ,
Linguistica, Semiotica, Filosofia dentre outras.

Trata-se de uma pesquisa a nivel descritivo onde pretendeu-se “[...] descrever as caracteristicas de
determinada populac@o ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre varidveis." (Gil, 1991, p.
31). O método de pequisa empregado foi o documental, a abordagem do problema, teve o carater
qualitativo, pois este tipo de estudo favorece a interpretagdo dos dados ou fendomenos, bem como a
atribuicao de significado e a compreensao de aspectos subjetivos dos documentos analisados.

Como técnica de coleta de dados utilizou-se a analise de contetido através das categorias estabelecidas
nos artigos selecionados. Segundo Bardin (2010), analise de contetudo é:

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por procedimentos,
sistematicos e objetivos de descri¢do do contetido das mensagens, indicadores (quantitativos ou
ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de produgdo/recepgdo
(variaveis inferidas) destas mensagens. (Bardin, 2010, p.44)

Visando a compreensado da ideia do autor e de sua intengdo para além do discurso que esta explicito, a
analise de conteudo ¢ uma metodologia empregada para entender o que ¢ essencial, selecionando-os em
torno das ideias principais e produzindo inferéncias.

[...] produzir inferéncias sobre o texto é a razdo de ser da analise de conteido, significa, ndo
somente produzir suposi¢oes subliminares acerca de determinada mensagem, mas em embasa-las
com pressupostos teoricos de diversas concepgdes de mundo e com as situagdes concretas de seus
produtores ou receptores. (Campos, 2004, p. 613).

Entretanto, convém esclarecer que esta metodologia visa ainda, como dito por Minayo (1996)
ultrapassar o subjetivismo da interpretagdo e buscar uma interpretagdo critica dos documentos
analisados para fins de atender a expectativa da pesquisa.

Seguindo os passos metodoldgicos, neste estudo, as informagdes retiradas dos artigos foram
organizadas no Quadro 1 onde encontram-se as categorias de analise e os dados sistematizados em uma
matriz que teve por objetivo demonstrar visualmente o resumo dos achados representativos das
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categorias. A partir desses achados € que se estruturou a analise e a interpretacao da mensagem expressa
nos discursos dos pesquisadores.

RESULTADOS

Os contetidos dos trabalhos para compor as categorias propostas foram extraidos e analisados
no intuito de compor uma sintese que represente a respectiva categoria de maneira mais completa
possivel, fazendo com que o resultado de cada uma delas se configure como a expressao do que cada
autor utilizou de maneira central para o dominio proposto e ou para resultados de aplicagdes de

ferramentas e contetidos de construgdo de SOC e ainda novas bases tedricas.

Quadro 1 Categorias estabelicidas para analise dos artigos

ENANCIB . BASE
ANO/EDICAO TITULO oot TEORIAS METODOLOGIA RESULTADO
. A Uma mescla de
A importancia dos
abordagens no
pressupostos .
S intuito de . . .
Ontologicos como Teoria do ) Descrigdo sumaria
fundamentar as . Descrigdo das .
o base para o uso g Conceito e . dos conceitos
2011/12 . ontologias — . ontologias o .
articulado de ; Teoria da : basicos que estdo
. Através de . . fundamentais. .
ontologias estudos de Terminologia. nas ontologias.
no contexto da
e autores
web semantica R
contemporaneos
Apesar da
) ) Analise tedrica | proposta distinta
A ardadbaden Teoria classica | da teoria entre as duas
de categorizagdo de classica de teorias, a
O . categorizacao rizaga rcepga
2011/12 e os principios de | Aristdteles; orizag . catego zagaoe | percepgao €O que
o Raneanathan: Raneanathan (Aristoteles); 0s principios constitui a teoria
& i ’ & principios categoriais de ranganathiana é
}[lma anatise categoriais Ranganathan visivelmente
corica (Ranganathan) mediante estudo | inspirada nas
bibliografico. categorias
aristotélicas.
T A Ciéncia da
esau.rtos . Informacao
conceituais e . -
ontologias de Teoria do A1 dispde de base
fundamentacao: Eoea Andlise ivad tedrica e
o ’ (Dahlberg) comparativa das | 0640l gica
analise . bases tedricas .
. .. Teoria da proprias para a
comparafiva Prhiiteiplon @ Classificacdo para @ construgdo de
2011/12 entre as bases Filosofia facetada ¢ Eonsieecles instrumcentos
’ tebrico- Ciehoks (R than) fesauros ¢ terminologicos
. anganathan 5 .
metodologicas cognitivas Uni fg d elaboragédo de —— giicito s
o nifie .
utilizadas em seus o ndatonal ontologias de dif . ‘
modelos de oundationa S, iferengas entre
representacio de Ontology modelos e
e (GUIZZARDI) instrumentos de
representacdo de
dominio.
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Conclui-se que os

Prototipagem de Pesquisa bsidi
banco de dados: aplicada; Zu si 1ols para ct)
2012/13 o uso da teoria da Raneanathan Teoria da exploratoria; dgsgril;;)n\l/;men ©
o classificacao & classifica¢ao bibliografica .
Facetado foi a
facetada na facetada (TCF)
del d TCFea
modelagem de modelagem de
dados dados em BD.
. Proposta de teoria
Modelo e teorias POSt:
x . Estudo na ontoldgica
para representagao:| Diversos autores .
- . literatura sobre o sangue
2012/13 uma teoria que trabalham o Teoria
& . A sobre os humano no
° ontologica sobre o | conceito de ontologica .
. conceitos de contexto de um
sangue modelos tedricos. . .
humano modelo e teoria. | projeto de OI
biomédica.
Analise da
Sobre o processo Teoria d terminologia
de construgdo conaco especifica de uma
Sociolda conceito; teoria especialidade pode
“linguagem geral da Infere-se que revelar as correntes
2012/13 - . terminologia seja pautado em | de pensamento, as
o natural” e suas Bakhtin . . . .
‘mplicacdes para discutidos por revisdo de quais tem se
ll’I(lip - d P autores literatura. recorrido
0 dominio de contemporaneo predomlnantement
organizagdo do s € para construir a
conhecimento ’ base tedrica de um
dominio cientifico.
Abordagem
Interconexoes qu%htatwa © CasoaTCF e o
entre a teoria da Teoria da ap}lcada, usando MER forem usados
;laSSigca‘;é(o: q classificagdo Icr;itgr(ji(::i)s da conjuntamente, a
2013/14 e (U Ranganathan Facetada; modelagem
. Ranganathan e o . CleCCa . )
. Peter Chen Modelo Entidade de um dominio tera
modelo entidade- Relaci ; exemplo dos ivel
relacionamento (Pe fClOCrLam)e MO sistemas de um.nw;
(MER) de Peter eter Chen recuperacio maloer e
Chen i affemmnsti exceléncia
(SRI)
A natureza das
relagdes e
Teorias da entidades é
Representacao; semelhante, € a
Teoria da condugdo do
. Recuperagao processo pode ter
tConversao de Dahlb da Informacao; como
2013/14 CSauros cm ahiberg ¢ Teoria da Asiibis ke principios
ontologias: autores . ~ ,
° R Classificagdo contetdo norteadores as
um estudo contemporaneos . diencd
L. Facetada; indicagdes de
exploratorio . .
Teoria do relacionamentos,
Conceito; nos manuais e
Teoria Geral da padrdes de
Terminologia. construgdo de
tesauros e de
ontologias.
Interfaces entre Autores Ontologias de Ontologia Caracterizagdo
2013/14 ontologias e contemporaneos dominio; aplicada das ontologias
° conceitos de ontologies e Ontologias Infere-se oferecendo
seminais da oC genéricas. uso de alternativas das
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ciéncia da revisdo de ontologias na OC.
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do conhecimento Linguistica. G . usudrio a partir do
documentaria
seu
ponto de vista
inicial até
aqueles defendidos
pela frente de
pesquisa
O modelo de
Mapa categorial
Proveniente da
Laminagio
Apresentou uma
Pesquisa reducdo
Aplicada, na quantidade de
Proposta de Exploratoria e conceitos;
modelagem Bibliogréfica O modelo gerado
conceitual a sobre a TCF de | pela
partir da Teoria da Ranganathan Desnudagio, ao
2014/15 implementagdo da classificagio na modelagem | oferecer
° teoria da Wavphen Facetada itual d Diferentes pont
conceitual de pontos
classificagdo (Ranganathan) | dados de vista (focos)
facetada de Método sobre a mesma
Ranganathan Dissecagio e ocorréncia
em banco de dados Desnudacio; apresentada
técnica nos resultados de
Laminag3o. busca,
teoricamente,
permite ao
usuario maior
autonomia de
navegacao.
Espera-se
Teoria da contribuir para
terminologia e um melhor
teoria da Teoria da Infere-se um entendimento
ontologia: um Ontologias terminologia; estudo da aplicagdo das
02014/15 comparativo Wiiter e autores teoria da comparativo duas
baseado na contemporaneos ontologia entre as teorias teorias, bem como
criacdo de aplicada da ontologia. fornecer

definigdes para
termos

subsidios para
auxiliar ao
Cientista da
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Informagao no
uso das mesmas.
Verificou-se ha
pOuCOoS recursos
disponiveis
Web semantica: Procedimentos | Ppara apresentagéo
introdug@o a exploratérios da | de dados em
2015/16 recursos Nio Nio terminologia formato
0 de visualizagdo identificado identificado para analisar tais | grafico de
de dados em tecnologias. ambientes
formato grafico baseados em
tecnologias da
Web Semantica
Mapeamento
conceitual do
dominio com alto
indice de
dispersdo tematica
Mapeamento or
atico das Anélise P
tematl({o - Ni ual institui¢des,
comunicagoes 3 conceitual; . . ~
2015/16 hunicag Nio Nao o identificagdo
orais do GT2: identificado identificado Analise de R
1. i das instituigdes
uma analise por contetdo. . .
e e mais produtivas e
nstituigoes - ~
maior concentragao
de pesquisas na
regiao
Sudeste do pais.
Organizacao do FOUCAULT - Teoria d
conhecimento As palavras e as C(fr?éle?tof) nl | Modelo Dinadmico
2015/16 na perspectiva do coisas — N : 5 nalise cognitiva de Analise
Representacao. teoria da € .
® modelo - . - . Conceitual
dindmico d Analise do classificagao conceitual. indl
inami .
’a. code discurso facetada (Modac)
analise conceitual representativo.

Fonte: Elaborado pelos autores.

ACHADOS DA PESQUISA

Dos cinquenta (50) trabalhos levantados a partir do que foi estabelecido, ou seja, pesquisas que
evidenciavam bases epistemologicas, tedricas, metodoldgias e apresentavam evidéncias de resultados

a partir das categorias de analise citadas (quadrol) foram selecionados quinze (15) artigos, sendo trés

(3) por ano analisado, compreendidos entre 2011 a 2015 para efeitos de discussdo neste trabalho.

O conteudo das mensagens dos produtores de conhecimento da OC no Brasil registrados nos artigos
apresentados nos ENANCIB, chamados neste trabalho de achados da pesquisa, foram analisados

conforme exposto na figura 1 — Categorias Analisadas, a seguir:
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.. narealizagdo dos trabalhos de pesquisa, observou-se
coeréncia dos autores com as propostas anunciadas
nos titulos dos artigos e nos resultados apresentados.

Figura 1. Categorias analisadas

Fonte: Elaborada pelos autores

A pesquisa buscou encontrar evidéncias de discussoes na Ciéncia da Informagdo que contribuam para
aprimorar ¢ ou criar ferramentas, métodos, metodologias, modelos e resultados que viabilizem
construcdo de SOC. Através de uma analise mais detalhada dos trabalhos cientificos oriundos do GT2,
foi possivel identificar uma predominancia na utilizagdo da Teoria da Classificagdo Facetada de
Ranganathan seguida da Teoria do Conceito de Dahlberg.

Como metodologia identificou-se a utilizagao da Analise de Dominio dentre outros métodos referentes
a elaboracdo de Linguistica documentéria, ontologia aplicada, Analise comparativa, Andlise de
Conteudo, Analise Conceitual, Analise Cognitiva. No entanto, no conjunto que totaliza os documentos
analisados, percebeu-se por vezes a auséncia de declaragdo explicita da metodologia utilizada nas
pesquisas construidas pelos autores.

Cabe notar que as bases epistemologicas que fundamentam as pesquisas variam de acordo com a
necessidade dos autores em demosntrar estudos voltados a teorias ¢ ainda a metodologias e modelos.
As abordagens sdo apresentadas hora de maneira mais geral e em outros momentos com um foco mais
instrumentalizado e em alguns trabalhos percebeu-se que as bases epistemologicas e tedricas ndo sdo
declaradas.
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Os titulos dos trabalhos sdo pertinentes ao GT2 quanto a abordagem — Representagdo e Organizacao da
Informag@o ¢ do Conhecimento e ainda ao contetido tratado na pesquisa dos autores e, de forma geral,
esclarecem e refletem a tematica descrita nos artigos apresentados.

Quanto a analise da categoria referente aos resultados das pesquisas observou-se que alguns trabalhos,
embora apontem resultados, ndo sdo de aplicacdes praticas referentes ou relacionados as bases
epistemoldgicas e teodricas enquanto fundamentadoras de metodologias, modelos ou métodos de
pesquisa que possam assegurar a evolucao de Sistemas de Organizagdo de Conhecimento (SOC).

Cabe ressaltar que as categorias estabelecidas para a avaliagdo a que este trabalho se propos foram tteis
e fundamentais para guiar a analise dos trabalhos apresentados no GT em questdo, sem que houvesse a
necessidade da leitura integral dos textos e guiou os autores para os achados desta pesquisa e que serviu
de um referencial importante para trabalhos em andamento e propostas de possiveis investigagdes
futuras para o grupo Difusas.

CONCLUSOES

As pesquisas em OC no Brasil vém se consolidando e aprimorando estudos de teorias e metodologias,
principalmente no ambito de analise de contetido e ontologias que resultam em modelos de analise,
mapeamentos conceituais ¢ modelizagdo de dominios de conhecimento.

A partir das verificagdes estabelecidas nos processos de discussdo deste artigo, pode-se inferir para a
caréncia referente aos modelos de Analise conceitual e formatos de representacdo do conhecimento que
atendam as tecnologias usuais da Web Semaéntica e ainda que os trabalhos do GT2 analisados
demonstraram discussdes a respeito dos objetos de estudo propostos, porém, evidenciou-se nos
resultados a necessidade de caminhar para aplicacdes efetivas que atinjam o ambito social da Ciéncia
da Informagao. Percebeu-se que modelos e metodologias propostas estao concentrados no atendimento
de uma fatia seletiva do campo cientifico.

No entanto, como o objetivo do grupo de pesquisa Difusas ¢ o comprometimento com o0 acesso € uso
da informag@o na sociedade. Acredita-se que pesquisas em Organizacdo Social do Conhecimento que
alcance propostas para uma sociedade plural devam contemplar prdxis voltadas para acessibilidade e
diversidade da pessoa humana. E fundamental destacar que nio se levou em consideracio as
implicagdes politicas e institucionais neste artigo, contudo, ndo se desconsidera a possibilidade de uma
analise destes fatores em um estudo futuro.

Durante o processo, constatou-se a diversidade de teorias utilizadas na fundamentacao dos trabalhos
que seguem bases epistemologicas e cujos resultados atedem aos pesquisadores de OC. Em geral, o que
se pode inferir foi que ndo se demonstram na maioria dos resultados das pesquisas a efetiva aplicacao
das teorias estudadas ou apontadas pelos autores e ainda resultados praticos. Além disso nota-se que as
teorias ou bases epistemologias se repetem.

Nesse sentido, a andlise enfrentou a existéncia de duas dimenssdes epistemologicas que estdo
interligadas. A primeira relacionada as ideias que estdo colocadas de maneira mais claras, onde ¢
possivel compreender o discurso dos autores em relacdo as teorias utilizadas de maneira direta, isso
configura os aspectos mais comuns e transversais entre os trabalhos, o que se reflete na pratica da escrita
através da utilizacdo dos autores mais recorrentes no dominio da OC. A segunda, por sua vez mais
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profunda, implica em uma dispersdo maior das teorias, gerando uma linha ténue entre os conceitos
apropriados pelos autores e suas proprias ideias. Até o momento essa identificagdo e reflexdo carecem
de uma analise mais detalhada.

Os resultados indicam que existe a intengdo de buscar solu¢des praticas para a evolugdo de SOC,
principalmente com os avancos da web semantica, no entanto € preciso fomentar discussdes sobre
ferramentas de inclusdo e ainda que atendam aos anseios da sociedade como um todo, principalmente
quando as questdes sociais, culturais, educacionais vém sendo modificadas e tragadas respondendo aos
interesses politicos. Cabe aos Cientistas da Informagao intervir de forma efetiva em seus estudos e
praticas para que a representacdo da informacao contribua para o acesso e uso dos itens informacionais,
de forma esclarecedora. Os autores deste artigo pertencentes ao grupo de pesquisa Difusas vem
buscando colaborar para que a pessoa humana tenha acesso a informagao de forma plural, acredita-se
que estudos nessa linha devem ser ampliados na CI.

Este texto foi construido e pensado com base nas vozes de outros sujeitos além dos autores e os
pesquisadores da CI. Ouvimos os sujeitos que frequentam espacos sociais e culturais como bibliotecas
e arquivos publicos e universitarios, enquanto ocupantes de cargos de gestdo, pois entende-se que para
o trabalho de representacdo alguns elementos sdo fundametais e se relacionam: O objeto, signo que o
representa e a cognicdo humana, afinal, interpretd-se e representa-se um objeto também pela experiéncia
que pode ser chamada de conhecimento.
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