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Esse estudo apresenta algumas convergéncias metodolégicas percebidas entre a indexacao na
Biblioteconomia e na Arquivistica e, para tanto, elementos referentes a analise e representacao de assunto
foram examinados. Essa reflexdo exploratéria demonstrou que as discussoes tedricas promovidas pela
organizacao do conhecimento nutrem ambas as areas e sao complementares pois enquanto a Arquivistica
organiza prioritariamente para testemunhar a produgao documental a partir do principio da proveniéncia, a
Biblioteconomia organiza para promover o acesso e a apropriacao da informacao a partir dos principios que
envolvem o uso ou a demanda das suas comunidades de usuarios. Por fim, exemplos da instrumentalidade
da analise de assunto, da leitura documental, bem como do conhecimento da tipologia documental e do
principio da proveniéncia foram expostos.

Representacao arquivistica, Indexacao, Analise de assunto, Representacao de assunto,
Arquivos permanentes

This paper presents some methodological convergences between indexing in Library and Archival
Science. For that, elements related to the subject analysis and subject representation were addressed. This
exploratory discussion demonstrates that the theoretical discussions promoted by the knowledge
organization support both areas and they are complementary because once Archival Science organizes
information primarily to represent the records production from the principle of provenance, Library Science
represents information to promote their access and apropriation from principles involving the use and the
demand of its communities of users. Thus, examples regarding the instrumentality of the subject analysis,
documental reading, as well as, the documental tipology and the principle of provenance were highlighted.

Archival description, Indexing, Subject analysis, Subject representation, Archives

Este trabalho esta licenciado com uma Licenga Creative Commons - Atribuicao 4.0 Internacional
(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt)

INTRODUGAO

A organizagdo do conhecimento ¢ um marco teorico-conceitual para a Ci€ncia da Informagao, isto €,
um espago institucionalizado dentro da area de Ciéncia da Informagdo para discutir teorias e
metodologias sobre 0s processos que visam representar para recuperar ou, como prefere Smit (1987),
reunir e organizar para achar. Para tanto, catalogos de bibliotecas e instrumentos de pesquisa de
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arquivos serao construidos para que os usudrios acessem e se apropriem das informagdes contidas nos
documentos dos acervos da biblioteca e dos fundos do arquivo.

No contexto da organiza¢ao do conhecimento, enquanto o bibliotecario vale-se dos critérios de uso e
especificidade tematica para tratar documentos multiplos advindos de um processo de selecdo e com
uma fun¢o investigativa, o arquivista vale-se dos principios da proveniéncia e da organicidade para
tratar documentos unicos oriundos de uma acumulagdo natural ¢ com uma fungdo probatoria
(Guimaraes, 2008).

Para a realizag¢@o dos processos de organizagao do conhecimento é imprescindivel que se identifique o
contetido do documento que sera representado e, conforme Guimaraes (2008) esclarece, na Arquivistica
o conteudo encontra-se na designacdo do o6rgdo produtor, da espécie e da tipologia documental,
enquanto que na Biblioteconomia o conteudo refere-se aos assuntos do documento.

Com a aproximagao das areas de Arquivistica e Biblioteconomia dada, principalmente, pelo amparo da
Ciéncia da Informacao, tornou-se necessario tracar suas convergéncias e divergéncias, principalmente,
no contexto da organizacao e recuperacdo da informagdo. Apesar de ser um tema ainda incipiente na
literatura nacional, algumas tentativas recentes foram observadas nos estudos de Vital (2017), Barros
(2016), Silva, Sousa ¢ Bandeira (2012) e Ribeiro (2006).

Nesse sentido, esse estudo tem o objetivo de discutir as convergéncias metodologicas entre a indexagdo
na Arquivistica e na Biblioteconomia, bem como os possiveis subsidios que poderiam ser fornecidos
para a pratica de analise e representacdo em ambas as areas. Para tanto, a reflexdo tedrica e de carater
documental proposta configura-se como exploratéria uma vez que visa proporcionar maior
familiaridade com o tema e se valera de uma abordagem qualitativa.

INDEXAGAO NA BIBLIOTECONOMIA

Considerando que o principal objetivo da Biblioteconomia ¢ promover o acesso ¢ apropriacdo da
informagao criando verdadeiras pontes entre as necessidades infornacionais das comunidades de
usuarios da biblioteca ¢ os documentos do seu acervo, os processos de organizacdo do conhecimento
sdo mediadores imprescindiveis. Esses processos de organizacdo do conhecimento promovem o
controle bibliografico, isto é, “[...] o processo sistematico de criagdo de substitutos que ocupem o lugar
dos itens que de fato contém informagdo” (Olson, 2002, p. 100). O proposito do controle bibliografico
ou controle de autoridade é:

[...] assegurar consisténcia ao representar um valor — o nome de uma pessoa, o nome de um lugar
ou um termo ou cédigo representando um assunto — nos elementos usados como pontos de acesso
na recuperacdo da informagao. Por exemplo, “Guerra Mundial, 1939-1945” foi estabelecido como
um cabegalho de assunto [também denominado termo de indexagdo ou descritor] autorizado na
Lista de Cabegalhos de Assunto da Biblioteca do Congresso (LCSH). Quando usamos a LCSH para
catalogag@o ou indexacdo, ¢ atribuido esse cabecalho a todas as publicagdes sobre a II Guerra
Mundial independentemente se a publicacdo se refere a “Guerra Europeia, 1939-1945”, “Segunda
Guerra Mundial”, “Guerra Mundial 2”, Guerra Mundial 117, “WWII”, Guerra Mundial Dois”, ou 2°
Guerra Mundial”. As expressdes sindonimas levam ao cabegalho autorizado. Isso assegura que todas
as publicagdes sobre a II Guerra Mundial possam ser recuperadas e dispostas sob o mesmo
cabecalho de assunto em catalogos locais, bases de dados ou catalogo coletivo (International...,
2010, p. 8).
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Diferentemente da representagdo descritiva de um documento com fins de representagdo e
individualizagdo garantidos pela catalogacdo, a representagdo de assunto refere-se ao conjunto de
processos, instrumentos e produtos destinados a representar tematicamente o documento. Para tanto, os
processos de indexacao e classificagdo valem-se de instrumentos, tais como esquemas de classificagao,
lista de cabecalhos de assunto, tesauros etc. para construir os indices, resumos e notagdes de
classificacdo.

Dessa forma, a indexagdo € “[...] uma operagdo essencial para que se possam recuperar documentos do
acervo documentdrio e entdo responder, de forma clara e eficaz, a todo pedido ou questao dos usuarios,
sem que haja “RUIDOS” (isto ndo corresponde ao que eu procurava), nem “SILENCIOS” (o documento
existe, mas esta perdido)” (Chaumier, 1988, p. 74).

A indexagao como processo de construgdo de indices ocorre desde a Antiguidade quando, por exemplo,
no terceiro milénio antes de Cristo, a Biblioteca de Ebla, na Siria, abrigava uma cole¢do composta por
“[...] textos administrativos, literarios e cientificos, registrados em 15 mil tabuas de argila, as quais
foram dispostas criteriosamente em estantes segundo o tema abordado, além de 15 tabuas pequenas
com resumos do conteiido de documentos” (Ortega, 2004).

A indexagao como processo de representacdo de um documento € realizada “[...] mais intensamente
desde o aumento de publicagdes periddicas e da literatura técnico cientifica de modo geral, que
impulsionaram a necessidade de criagao de mecanismos de controle bibliografico em centros de
documentagao especializados” (Fujita, 2003, p. 61), aproximadamente apds 1850.

O processo de indexacdo ¢ que ditara o valor de um sistema de busca e recuperacdo da informagao.
Uma vez que nao seja realizado de forma defensével, um enorme esforco serd exigido do servico de
referéncia para que os usuarios encontrem os documentos sobre o assunto procurado. Para fins de
didaticos, o processo de indexagdo é composto por trés momentos: analise de assunto, sintese e
representagao.

A analise de assunto, também denominada analise tematica, analise documentaria, analise conceitual
ou analise de conteudo, pode seguir trés concepgdes de acordo com Albrechtsen (1993): simplista,
orientada para o conteido ou orientada pela demanda. Apesar de considerar apenas a informagdo
explicita ao documento, a concepgdo simplista tem custos mais baixos. Ja a concepgdo orientada para
o contetido vai além dos limites da estrutura superficial Iéxica e gramatical do contetido do documento,
mas nao considera seus possiveis usos. A concepg¢ao orientada pela demanda evoca a responsabilidade
dos bibliotecarios ao escolher quais sdo os apectos de um determinado documento que devem ser
representados visando seu acesso pelos usuarios atuais e futuros. Albrechtsen (1993, p. 223) esclarece
que a concepgdo orientada pela demanda “[...] envolve um alto nivel de subjetividade e responsabilidade
ao escolher dentre os atributos de um documento.” Nesse contexto, estruturas sociologico-
epistemoldgicas provenientes da indexacao também sao consideradas.

Uma vez ciente da concepgdo de analise de assunto que devera guiar o processo de indexagdo e
classificacdo, o bibliotecario procedera a compreensdo do conteido do documento, identificacdo dos
conceitos que representam este conteudo e selegdo de conceitos validos que se tornardo pontos de acesso
de assunto para a recuperacao da informagao.

Para a compreensao do contetido do documento deve-se identificar o seu tema. Ha o contetido intrinseco
ao documento, determinado pelo autor da obra, que pode ser denominado como aboutness, atinéncia
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extensional, atinéncia, topicalidade ou tematicidade intrinseca. E ha o contetido de interesse para as
comunidades de usuarios, ou seja, ele € mutavel e pode ser denominado como atinéncia intensional,
significado, informatividade, tematicidade extrinseca (Fujita, 2003). A politica de indexacdo
estabelecida pela instituicdo decidira se o tema extraido do documento serd mais especifico ou mais
genérico.

Para a compreensdo do tema, identificagdo e sele¢ao dos conceitos que se tornardo pontos de acesso de
assunto, o indexador vale-se da leitura documental pois a ele “[...] raramente é dado o luxo de poder ler
um documento atentamente do comeco ao fim [...] Usualmente, recomenda-se um misto de ler e “passar
os olhos’ pelo texto” (Lancaster, 2004, p. 24). Por exemplo, havera momentos, “[...] em que um trecho
dificil, para o leitor, exige que ele leia linear e cuidadosamente, e ha outros em que apenas inferéncias
pelo contexto permitem a compreensao sem problemas” (Fujita, Nardi, &Santos, 1998, p. 21).

Durante a leitura palavra por palavra, os “esquemas” do leitor sdo ativados por dois movimentos
complementares: bottom-up, quando o leitor caminha da parte para o todo observando o contexto do
texto com o objetivo de extrair significado, e o top-down quando o leitor caminha do todo para a parte
valendo-se de predicdes € com o objetivo de atribuir significado. Esses movimentos sdo estratégias
cognitivas que compdem a leitura fluida, isto é, sdo comportamentos automaticos e inconscientes
(Cintra, 1989).

Quando um profissional realiza uma leitura frente a um problema e com um objetivo especifico, como
no caso da indexagdo onde a intengdo ¢ compreender o tema do texto e identificar termos que
representem os seus assuntos, pode se valer de estratégias metacognitivas composta por
comportamentos desautomatizados, agoes conscientes, assim “[...] enquanto o conhecimento prévio
viabiliza, por forca de ‘esquemas’, uma leitura mais rapida, as estratégias, especialmente as
metacognitivas, conduzem a eficacia da tarefa” (Cintra, 1989, p. 36).

A NBR 12676 — Métodos para analise de documentos — determinacdo de seus assuntos e selecao de
termos de indexagdo' fornece algumas questdes as quais os termos indentificados pela leitura
documental deveriam responder:

a) qual o assunto de que trata o documento?

b) como se define o assunto em termos de teorias, hipdteses, etc.?

¢) o0 assunto contém uma a¢do, uma operagao, um processo?

d) o documento trata do agente dessa acao, operagdo, processo etc.?

e) o documento se refere a métodos, técnicas e instrumentos especiais?

f) esses aspectos foram considerados no contexto de um local ou ambiente especial?

g) foram identificadas variaveis dependentes ou independentes?

h) o assunto foi considerado sob um ponto de vista interdisciplinar? (p.ex.: um estudo
sociologico da religido) (Associacdo..., 1992, p. 2).

Uma vez indentificados os termos representativos do conteido do documento, o bibliotecario
selecionara quais desses termos de fato representardo aquele documento em sua biblioteca tendo em
vista os objetivos para os quais esses pontos de acesso de assunto serdo usados. Assim, nem todos os

'O manual de politica de indexag¢do da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (FUJITA, 2014) oferece um
modelo de leitura para para auxiliar a identificagdo dos termos representativos em livros.
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conceitos identificados serdo necessariamente selecionados. Esse ¢ o final da andlise, quando o
indexador esta preparado para afirmar sobre o que trata o documento, ¢ quando se define o assunto.
Assim, o produto da analise de assunto ¢ a frase de indexag@o, ainda na linguagem natural do documento.
Fujita (2003) sugere que o indexador ndo faca uso das linguagens de indexagao até esse momento nem
se deixe influenciar por elas.

A segunda etapa, a sintese, consiste no processo de sumarizagdo, isto €, a constru¢ao do enunciado de
assunto que ¢ composto pelos termos selecionados e a elaboragdo do resumo. O resumo € uma
apresentagdo concisa dos pontos relevantes de um texto e serve como instrumento de pesquisa em bases
de dados fomentando, inclusive, a divulgagdo cientifica. O resumo apresenta um menor nivel de
condensacao quando comparado ao enunciado de assunto.

A escolha dos conceitos que devem ser selecionados para compor o enunciado de assunto depende da
finalidade para a qual serdo usados os termos de indexagao. Nesse caso, as caracteristicas da indexagao
mais afetadas sdo: o grau de exaustividade e de especificidade dos termos selecionados.

A exaustividade refere-se a extensdo em que os assuntos serdo representados Todos os conceitos
potencialmente uteis serdo selecionados? Quanto maior for a exaustividade na representagdo de assunto
de um documento, maior sera a revocacao € menor sera a precisao na recuperagao da informagdo. A
especificidade refere-se a quao precisos pode-se ser na representacdo de um documento. Quanto maior
for a especificidade na representagdo de assunto de um documento, maior sera a precisao € menor sera
a revocacao na recuperagao da informagao (Carneiro, 1985).

A representacdo € a ultima etapa, € quando o indexador traduzira a frase de indexacdo que estd na
linguagem natural do documento em descritores de indexagdo a partir de uma linguagem de indexacdo
adotada pela biblioteca. Dois exemplos tradicionais de linguagens usados para indexagdo sdo: a) lista
de cabegalhos de assuntos que consistem em cabegalhos e sub-cabegalhos compostos por palavras em
linguagem natural, os quais buscam condensar o tema sobre o qual trata o documento (Gil Urdiciain,
2004), e b) tesauro que € “[...] um instrumento que relaciona os descritores/termos de forma mais
consistente, apresentando uma estrutura sintética simplificada ¢ uma complexa rede de referéncias
cruzadas” (Dodebei, 2002, p. 67).

Assim, ao elaborar uma estratégia de busca no catadlogo da biblioteca serdo os cabecalhos de assunto ou
os descritores de indexacdo que fardo a ponte entre a necessidade informacional materializada nas
palavras da estratégia de busca do usuario e os itens disponiveis no acervo da instituicao.

INDEXAGAO NA ARQUIVISTICA

No ambito da representacdo do conhecimento arquivistico, as fungdes de classifica¢do e descri¢ao sdo
consideradas nucleares, baseando-se, fundamentalmente, na aplicacdo do principio da proveniéncia e
no conceito de fundo documental. Enquanto a primeira fung¢do representa as estruturas ¢ fun¢des do
orgao produtor de documentos por meio de um plano de classificac@o, a segunda representa o contetido
dos documentos e sua relagdo com o contexto de produg@o no qual esté inserido, seja este social, politico,
econdmico, cultural. Neste sentido, representar para a Arquivistica significa contextualizar, ir além do
contetido imediato do documento.
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No entanto, essa definicdo de representagdo, nem sempre esteve atrelada aos objetivos da funcgdo
descritiva. Duranti (1993) destaca trés objetivos primordiais da descri¢do, contextualizando-os em seus
respectivos momentos historicos. Para a autora, a descricdo teve como objetivo: a) a criacdo de
substitutos para os documentos e preservacao de fundos, servindo a memoria perpétua da sociedade, b)
o fornecimento de prova da existéncia dos documentos, ¢) um guia de pesquisa para revelar a ordem
intelectual de documentos fisicamente desordenados ou sem sentido, d) auxiliar o arquivista na
conducdo de pesquisas, guiando qualquer tipo de usuario independente de sua busca, iluminando as
relacdes contextuais entre os documentos. Esse ultimo objetivo é, hoje, o mais perseguido pelos
arquivistas. [luminar as relacdes entre os documentos e seu contexto seria o leitmotiv da Arquivistica

Contemporanea.

A autora destaca, ainda, que a preocupagao em definir ou conceituar a fungdo da descricdo € recente,
datando da década de 1970, associando-a a trés distintos conceitos complementares: a descri¢do
enquanto um processo de analise, identificacdo e organizacdo, a descricdo enquanto um objetivo de
controle, recuperacdo e acesso aos documentos € a descrigdo enquanto um produto final, ilustrando o
material arquivistico, sua proveniéncia e contexto documental, suas inter-relagdes e os modos como
podem ser identificados e utilizados.

Até o final da década de 1980, o segundo e terceiro conceito predominaram nas discussoes tedricas e
na préatica arquivistica. Construir instrumentos de referéncia para controlar e permitir ao usudrio o
acesso ao conteudo do documento era a principal razao de ser da descrigdo. Em outras palavras, o lema
era descrever para dar acesso.

Como consequéncia das novas formas de producdo documental e da dinamicidade trazida pelas
tecnologias de informagao a partir da década de 1990, a Arquivistica passa por uma renovagao em sua
teoria e, consequentemente, em sua pratica, afetando, sobremaneira, os processos de produgio,
organizacdo e representacao do conhecimento arquivistico, deslocando seu foco do conjunto de
documentos para os contextos social, organizacional e funcional em constante criagdo. Portanto, o ato
de representar ao seguir um fluxo dindmico desloca-se dos processos de arranjo e descri¢do estaticos e
definitivos para arranjos continuos, relativos e fluidos, com processos representativos sempre em
andamento (YAKEL, 2003).

Buscando uma descricdo dinamica e fluida, seguindo a dinamicidade do processo de representacao
arquivistica na contemporaneidade, emergem no contexto do Conselho Internacional de Arquivos, as

\

normas de descri¢do arquivistica, visando a garantia de descricdes consistentes, apropriadas e
autoexplicativas, possibilitando a padronizagdo e o intercdmbio de informacdes entre acervos e
instituicdes. Nesse sentido, destacam-se a ISAD (G), Norma internacional de descri¢do arquivistica
(1992), a ISAAR (CPF), Norma internacional de registro de autoridade arquivistica para entidades
coletivas, pessoas e familias (1996), a ISDIAH, Norma internacional para a descri¢do de instituigdes
com acervo arquivistico (2008) e a ISDF, Norma internacional para a descrigao de fungdes (2007).

O objetivo da descricdo arquivistica € identificar e explicar o contexto e o conteudo de documentos
de arquivo a fim de promover o acesso aos mesmos. Isto é alcangado pela criagdo de representacdes
precisas e adequadas e pela organizacdo dessas representagdes de acordo com modelos
predeterminados. Processos relacionados a descricdo podem comegar na ou antes da produgdo dos
documentos e continuam durante sua vida. Esses processos permitem instituir controles intelectuais
necessarios para tornar confidveis, auténticas, significativas e acessiveis descri¢des que serdo
mantidas ao longo do tempo (Conselho Internacional de Arquivo, 2000, p. 11).
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Ainda segundo a ISAD (G), as normas internacionais estabelecem diretrizes gerais para a preparagao
de descrigdes arquivisticas e devem ser usadas em conjunto com as normas nacionais existentes, ou
como base para a sua criagdo. Inspirado nesta sugestdo, o Conselho Nacional de Arquivos do Brasil,
em 2005, prepara uma versao preliminar da Norma Brasileira de Descricdo — Nobrade, que veio a ser
publicada oficialmente em 2006.

A Nobrade tem como pressupostos basicos o respeito aos fundos e a descri¢ao multinivel, ou seja, com
0 objetivo de representar o contexto e a estrutura hierdrquica do fundo e suas partes componentes, a
descrigdo deve ser feita do geral para o particular, apresentando informagdes revelantes para cada nivel,
para representar com rigor o contexto e o contetdo da unidade de descrigdo. E importante, ainda, que
sejam explicitadas as relagdes entre as descricdes de cada unidade, evitando a redundéancia de
informagao em descrigdes hierarquicamente relacionadas.

A norma brasileira, tendo como base da ISAD (G), prevé a existéncia de 28 elementos de descricao,
distribuidos em 8 areas: (1) Area de identificagdo, (2) Area de contextualizagio, (3) Area de conteado
e estrutura, (4) Area de condi¢des de acesso e uso, (5) Area de fontes relacionadas, (6) Area de notas,
(7) Area de controle da descricdo, e (8) Area de pontos de acesso e descrigdo de assuntos. Dentre os 28
elementos de descri¢do disponiveis, sete sdo obrigatorios: codigo de referéncia, titulo, datas, nivel de
descrigdo, dimensao e suporte, nome(s) do(s) produtor(es) e condigdes de acesso.

Um dos importantes diferenciais da Nobrade é o campo descritivo de pontos de acesso e indexagdo de
assuntos. Segundo a Nobrade (2006), ponto de acesso pode ser definido como um elemento de
informacao, termo ou codigo que, presente em unidades de descrigdo, serve a pesquisa, identificacdo
ou localizacao de documentos. A identificacdo dos pontos de acesso é necessaria para a recuperagdo do
conteudo de alguns elementos de descricdo e sdo imprescindiveis a indexagdo de assuntos. Destaca-se
que a descricdo dos sete elementos obrigatorios expostos acima constituem pontos de acesso naturais
da descrigao multinivel.

Para a indexag@o de assuntos, o arquivista deve considerar o Produtor, utilizando-se ainda da ISAAR
(CPF), que oferece as orientagcdes necessarias para a descricdo do nome do produtor, € o titulo da
unidade de descrigdo, bem como a entidade custodiadora e a procédencia. Assuntos presentes nos
campos da historia administrativa/biografia e ambito e contenido podem ser considerados, como, por
exemplo, nomes de entidades, eventos, areas geograficas, periodos e assuntos topicos. Nesse sentido,
na identificag@o de pontos de acesso para a descricdo de Fundo, Sec¢ao ou item documental, os elementos
relacionados a representacdo do contexto sdo essenciais a indexacao.

E importante destacar que, embora a descrigdo nio ocorra apenas no arquivo permanente — uma vez
que o arquivista ¢ o produtor descrevem os documentos e seus contextos desde sua génese, respeitando
a especificidade de representagdo para cada fase do documento, a indexagdo de assuntos € recomendada
notavelmente a partir do arquivo permanente, uma vez que o estabelecimento de ponto de acesso servira
aos usuarios no momento de recuperacdo da informacao.

Deve-se dizer que a indexagao € uma etapa posterior a representagdo arquivistica ¢ ndo concomitante a
ela. Ou seja, somente apds a descri¢ao dos elementos elencados pelas normas de descri¢do, a indexagao
ird acontecer, isso significa dizer que os processos de representacao (classificacdo e descricdo) ndo
deverdo sofrer influéncia da indexacéo.
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DISCUSSAO: APROXIMACOES TEORICAS

A indexagdo em arquivos ja esta prevista pela Nobrade e, enquanto a indexagao de assuntos nos niveis
1 (fundo), 2 (se¢ao/grupo) e 5 (item documental) esta relacionada aos elementos de representagdo do
contexto e contetido, a indexacdo de termos referentes a série (nivel 3) pode ser um pouco mais
complicada.

Segundo Ribeiro (2006), a indexagao de conjuntos documentais, compostos por um nimero elevado de
espécies e contendo uma variedade de assuntos, deve prescindir de métodos apropriados para disciplinar
a analise do seu contetido, a identificacdo e a selecdo dos conceitos a indexar. No contexto das séries
documentais que, geralmente, possuem uma quantidade consideravel de itens documentais, uma analise
minuciosa de cada item é impossivel. Assim, Ribeiro (2006) estabelece alguns elementos que podem
ser considerados na identificacdo dos assuntos a serem indexados, sao eles:

Titulo da série — quando exista; nestas circunstancias ele pode ser retirado das lombadas ou capas
dos livros, de folhas iniciais ou do interior dos mesmos; Termo de abertura — quando a série ¢
formada por livros, na maioria dos casos, eles tém um termo de abertura, no qual ¢ indicada a funcao
a que se destinam; Indices — em muitos casos, os livros ou os magos que constituem uma série
contém, no inicio ou no final, indices ou listas de contetido, que sdo de extrema utilidade para o
indexador; Tipos documentais — devera analisar-se o conjunto da série, a fim de se verificar se ha
unidade tipologica nos documentos que a compdem, ou se se trata de uma série "miscelanea",
constituida por tipos documentais diversos. Esta analise ¢ fundamental, pois a unidade tipologica
facilita a indexagdo, uma vez que, nos varios documentos, a organizagdo do texto e o tipo de
informag@o que registam sdo semelhantes; Elementos que compoem cada documento— sendo as
séries, geralmente, formadas por tipos documentais analogos, ¢ possivel, na maioria dos casos,
determinar os elementos que integram o seu conteudo e, a partir dai, identificar os assuntos a
indexar.

A analise da tipologia documental precede o estabelecimento das séries e, portanto, fornece elementos
para o conhecimento das espécies documentais e das atividades desempenhadas pelos documentos.
Assim, conhecer a tipologia documental permite ao arquivista conhecer o contetido dos documentos,
que, no ambito dos arquivos, engloba, além do assunto, sua proveniéncia ¢ atividade.

Para os bibliotecarios, o conhecimento da tipologia documental auxiliaria no processo de leitura
documental pois, ao conhecer as areas de maior conteudo informativo de cada tipo de documento, a
identificacao de termos que poderdo servir como pontos de acesso de assunto sera mais rapida.

Guimaraes (2008) defende a complementariedade das logicas adotadas pela Arquivistica e pela
Biblioteconomia no contexto da Ciéncia da Informagdo, pois na Arquivistica, a andlise ¢ feita
priorizando o contexto de produgdo a partir dos principios de proveniéncia e organicidade, enquanto
que na Biblioteconomia a andlise se faz priorizando o uso da informagao a partir dos principios de uso
ou de demanda, por exemplo.

O principio da proveniéncia advindo da Arquivistica ¢ fundamental para garantir a confiabilidade do
documento a ser tratado, uma vez que consiste na identidade de um documento a partir do
estabelecimento do seu produtor. Na Biblioteconomia, ao trabalhar com o documento em conjunto, no
contexto do seu dominio, estamos valendo-nos do principio da proveniéncia. Por exemplo, a
organizacdo de colecdes de periodicos em bibliotecas se da, em um primeiro momento, a partir da
proveniéncia que ¢ a instituicdo publicadora e da organicidade pois um fasciculo ndo faz sentido sozinho.




PERSPETIVAS DE INVESTIGACAO EM REPRESENTACAO E ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO
ELEMENTOS DE INDEXAGAO PARA ARQUIVOS PERMANENTES: APROXIMAGOES TEORICAS PRELIMINARES

CONSIDERACOES FINAIS

Para a Arquivistica, o conceito de assunto ¢ importante, principalmente nas pesquisas realizadas em
documentos no arquivo permanente. Diante de uma necessidade informacional, ndo seria defensavel
exigir dos usudrios do arquivo permanente o conhecimento de todos os fundos ou séries de um arquivo
para poderem realizar uma pesquisa. Uma vez que a indexagdo seja realizada nos documentos dos
arquivos permanentes, os usudrios poderdo realizar pesquisas por assunto e recuperarao todos os
documentos que, em algum momento, estabeleceram relagdes com o termo usado em sua estratégia de
busca.

A indexagdo é um processo intelectual e, por ndo ser neutra ¢ importante que antes de utiliza-la, os
alunos de Arquivologia e arquivistas a estudem em sua totalidade, apreciando-a criticamente. O
entendimento das convergéncias e divergéncias entre a Arquivistica e a Biblioteconomia ¢
imprescindivel, inclusive para que que fique claro que a indexagdo, como foi aqui apresentada, seria
um processo adicional a pratica arquivistica que traria beneficios para o acesso e recuperacdo da
informagao em arquivos permanentes.
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